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Bevezetés

Az ERP2U Software Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (székhely: 1052 Budapest, Fehér Hajo utca
8-10. 2. em. 2. ajtd, cégjegyzékszam: 01-09-861087) (a tovabbiakban: ,,Szolgaltaté”, ,,adatkezels”,
vagy ,,Tarsasag”) a jelen adatkezelési szabalyzatot (a tovabbiakban: ,,szabalyzat”) alkotja.

Jelen szabalyzat az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (a tovabbiakban:
»GDPR”) preambulumanak (77) bekezdése, valamint az informacios 6nrendelkezési jogrdl és az
informaciészabadsagrol szolo 2011. évi CXIl. térvény (a tovabbiakban: ,,Info tv.”) alapjan a Tarsasag
adatkezelését szabalyozza.

A szabalyzat a Il. szamu Ugyvezetdi utasitassal kerult kihirdetésre.

1. Alapelvek

Jogszeriiség, tisztességes eljaras, atlathatésag

A személyes adatok kezelése csak meghatarozott jogalap (hozzajarulas vagy mas térvényes jogalap)
alapjan torténhet. A személyes adatokat tisztességesen és az érintett altal atlathaté modon kell
kezelni. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat pontos, atlathatd, értheté és kdnnyen
hozzaférheté formaban, egyszeri és érthetd nyelvezettel kell megadni.

Célhoz kotottség

Az adatok csak meghatarozott, egyértelmi és jogszer(i célbdl gylijthetéek. Az adatok tovabbi kezelése
is csak e célokkal 6sszhangban térténhet. A célhoz kotdttséggel kozvetlenldl Osszefiggd, az
adatkezeld és az érintett érdekei kdzti mérlegelés sok esetben megteremti az adatkezelés jogalapjat.
Ezért az adatkezelés konkrét céljat minden esetben meg kell hatarozni.

Adattakarékossag

Az adattakarékossag alapelvének értelmében az adatgylijtés és az adatkezelés azokra az adatokra
korlatozandd, amelyek a kivant cél eléréséhez ténylegesen sziikségesek.

Pontossag

A kezelt személyes adatok pontosak és naprakészek. A pontatlan adatokat haladéktalanul toréini vagy
helyesbiteni kell.

Korlatozott tarolhatésag

A személyes adatok érintettek azonositasat lehetdvé tevs formaban torténd taroldsa az adatkezelés
céljanak eléréséhez sziikséges ideig lehetséges. A hatélyos jogszabalyokban el6irt hataridék
betartdsra kerllnek. Az alnevesités vagy anonimizalas lehetdségét a Tdarsasag folyamatosan
vizsgalja. Az alnevesités esetében az adatok mas informacidkkal valé 6sszekapcsolas nélkil nem
rendelheték hozza az érintetthez.

Integritas, bizalmi jelleg

A Tarsasag olyan technikai és szervezési intézkedéseket vezet be, amelyek biztositjak az adatok
jogosulatlan és jogellenes kezelésének, véletlen elvesztésének, megsemmisilésének, illetve
karosodasanak megel6zését. Elssorban IT és szervezeti vonatkozasban megel6z6 intézkedéseket
GDPR 32. cikk (az adatkezelés biztonsaga) és 35. cikk (adatvédelmi hatasvizsgalat) rendelkezéseit.
Az adatvédelmi incidenseket, azaz a személyes adatok sérelmét, ha fennall a kockazata annak, hogy
az érintettek jogai séruilnek, a GDPR 33. cikk értelmében az adatvédelmi hatésagnak be kell jelenteni.
Adott esetben — ha a kockazat magas — az érintett személy kozvetlenil is értesitendé.

Elszamoltathatésag

Az elszamoltathatésag alapelve (GDPR 5. cikk 2. bekezdés) értelmében az alapelveknek valo
megfelelést dokumentumokkal kell alatamasztani.



Adathordozhatésag

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna az adatkezeld

Tajékoztatasi kotelezettség

Az érintettet az adatkezelés megkezdése elétt egyértelmien és részletesen tajékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiléndsen az adatkezelés

- céljarol és jogalapjaral,

- az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyéral,

- az adatkezelés idétartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet arrdl is, hogy személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett
hozzajarulasdnak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat
kezelése
e az adatkezel6re vonatkozé jogi kdtelezettség teljesitése céljabdl szlikséges, vagy
e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges,
és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval
aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetéségeire is.

Ha az érintettek személyes tjékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koéltséggel jarna (mint példaul
jelen esetben egy weboldalon), a tajékoztatas megtorténhet az alabbi informacidk nyilvanossagra
hozatalaval is:
a) az adatgydijtés ténye,
b) az érintettek kore,
¢) az adatgydijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek ismertetése,
valamint
g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szama.
Jelen adatkezelési tajékoztat6 az alabbi weboldalak adatkezelését is szabalyozza:
www.techwave.hu.net és a fenti tartalmi eléirason alapul.

2. Ertelmezé fogalmak (GDPR 4. cikk)

1. ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kézvetlen vagy
kozvetett modon, kiléndsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy t0bb tényez6é alapjan
azonosithato;

2. ,adatkezelés” :a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gylijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitdas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, koézlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon térténd
hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;



3. ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésiik
korlatozasa céljabal;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz8d6 bizonyos
személyes jellemz8k értékelésére, kuldondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez,  egészségi  allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsol6dd
jellemzdk elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak;

5. ,alnevesités”: a személyes adatok olyan modon t6rténé kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkil tdbbé mar nem allapithatdé meg, hogy
a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen
tovabbi informaciot kildn taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a személyes
adatot nem lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely modédon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely
meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

7. ,,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkbzeit dnalléan
vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo
kiilénos szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkseg vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

9. ,,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely
egyeb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenul attél, hogy harmadik
fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a
tagallami joggal &sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem min&silnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazando adatvédelmi szabalyoknak;

10. ,,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6ével, az adatfeldolgozéval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozd kbzvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

11. ,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerésitést félreérthetetlendl kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

12. ,,adatvédelmi incidens”: a biztonséag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredmeényezi;

13. ,,genetikai adat”: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire

egészségi allapotara vonatkozé egyedi informaciot hordoz, és amely elsésorban az emlitett
természetes személybdl vett bioldgiai minta elemzésébdl ered;

14. ,biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fiziolégiai vagy viselkedési
jellemzéire vonatkozd minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat,



amely lehetévé teszi vagy meger6siti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen
példaul az arckép vagy a daktiloszkdpiai adat;

15. ,egészségiigyi adat’: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi
allapotara vonatkozé személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyuijtott
egészségugyi szolgaltatasokra vonatkoz6é olyan adatot is, amely informaciét hordoz a
természetes személy egészségi allapotéardl;

16. ,,tevékenységi kozpont”: a) az egynél t6bb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkezd
adatkezeld esetében az Unidn bellli kdzponti Ugyvitelének helye, ha azonban a személyes
adatok kezelésének céljaira és eszkdzeire vonatkozé dontéseket az adatkezel6 egy Unidn
belili masik tevékenységi helyén hozzak, és az utdbbi tevékenységi hely rendelkezik
hataskorrel az emlitett dontések végrehajtatasara, az emlitett dontéseket meghozd
tevékenységi helyet kell tevékenységi kdzpontnak tekinteni; b) az egynél tdbb tagallamban
tevékenységi hellyel rendelkezé adatfeldolgozd esetében az Union bellli kdézponti
ugyvitelének helye, vagy ha az adatfeldolgoz6 az Uniéban nem rendelkezik kézponti Ggyviteli
hellyel, akkor az adatfeldolgozénak az az Unién bellli tevékenységi helye, ahol az
adatfeldolgoz6 tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel dsszefliggésben végzett 6
adatkezelési tevékenységek zajlanak, amennyiben az adatfeldolgozéra e rendelet szerint
meghatarozott kdtelezettségek vonatkoznak;

17. ,képvisel6”: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakéhellyel rendelkez6 és az
adatkezeld vagy adatfeldolgozé altal a 27. cikk alapjan irasban megjeldlt természetes vagy
jogi személy, aki, illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozét képviseli az adatkezel6re
vagy adatfeldolgozéra az e rendelet értelmében haruld kotelezettségek vonatkozasaban;

18. ,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fuggetlenll a jogi formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd
személyegyesit6 tarsasagokat és egyesiileteket is;

19. ,,vallalkozascsoport”: az ellen6rz6 vallalkozas és az altala ellenérzott vallalkozasok;

20. ,kotelez6 erejii vallalati szabalyok”: a személyes adatok védelmére vonatkozo
szabdlyzat, amelyet az Uni6é valamely tagallamanak tertletén tevékenységi hellyel rendelkezé
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé egy vagy tobb harmadik orszagban a személyes adatoknak
az ugyanazon vallalkozascsoporton vagy kozos gazdasagi tevékenységet folytatod
vallalkozasok ugyanazon csoportjan bellli adatkezel6 vagy adatfeldolgozé részérdl torténd
tovabbitasa vagy ilyen tovabbitasok sorozata tekintetében kovet;

21. ,feliigyeleti hatésag”: egy tagallam altal a GDPR 51. cikkének megfelel6en létrehozott
flggetlen kézhatalmi szerv;

22. ,érintett felligyeleti hatésag”: az a fellgyeleti hatésag, amelyet a személyes adatok
kezelése a kdvetkez6 okok valamelyike alapjan érint: a) az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé
az emlitett fellgyeleti hatésag tagallamanak tertletén rendelkezik tevékenységi hellyel; b) az
adatkezelés jelentés mértékben érinti vagy valdszinlsithet8en jelent6s mértékben érinti a
felugyeleti hatésag tagédllamaban lakohellyel rendelkezd érintetteket; vagy c¢) panaszt
nyujtottak be az emlitett fellgyeleti hatésaghoz;

23. ,,személyes adatok hatarokon atnyulé adatkezelése”: a) személyes adatoknak az
Unidban megvalosulé olyan kezelése, amelyre az egynél tdbb tagallamban tevékenységi
hellyel rendelkezé adatkezel6 vagy adatfeldolgozoé tébb tagallamban talalhatd tevékenységi
helyein folytatott tevékenységekkel dsszefliggésben kerll sor; vagy b) személyes adatoknak
az Unidéban megvaldsulé olyan kezelése, amelyre az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozé
egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel 6sszefliiggésben kerll sor ugy, hogy
egynél tébb tagallamban jelentés mértékben érint vagy valdszinisithetéen jelentés mértékben
érint érintetteket;

24. ,relevans és megalapozott kifogas”: a déntéstervezettel szemben benyujtott, azzal
kapcsolatos kifogas, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve hogy az adatkezel6ére vagy

8



az adatfeldolgozéra vonatkozé tervezett intézkedés Osszhangban van-e a rendelettel; a
kifogasban egyértelmiien be kell mutatni a dontéstervezet altal az érintettek alapvetd jogaira
€és szabadsagaira, valamint adott esetben a személyes adatok Union bellli szabad
aramlasara jelentett kockazatok jelentéségét;

25. ,,az informacios tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatas”: az (EU) 2015/1535 eurodpai
parlamenti és tanacsi iranyelv (1) 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmében vett
szolgaltatas;

26. ,,nemzetkozi szervezet”: a nemzetkdzi kdzjog hatalya ala tartozé szervezet vagy annak
alarendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb orszag kozotti
megallapodas hozott |étre vagy amely ilyen megallapodas alapjan jott [étre.

3. Az adatkezelés jogalapja (GDPR 6. cikk)

A Tarsasag adatkezeloként és adatfeldolgozoként egyarant érintett a személyes adatok
kezelésében.

A személyes adatok kezelése kizarélag akkor és annyiban jogszerl, amennyiben legalabb az
alabbiak egyike teljesul:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tdbb konkrét célbdl torténé
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkotését megelb6zben az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges;

c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kdtelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt szlkséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlUkséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kuléndsen, ha az érintett gyermek.

4. Az adatkezelés célhoz kététtsége

1. Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és térvényesnek kell lennie.

2. Csak olyan személyes adat kezelhet§, amely az adatkezelés céljanak megvalésulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalésulasahoz
szukséges mértékben és ideig kezelhetd.

[Info tv. 4. § (1)-(2)]

Az adatkezelés egyéb elvei

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e mindségét, amig kapcsolata az
érintettel helyreallithaté. Az érintettel akkor helyreallithaté a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik
azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyredllitashoz szikségesek.



Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés
céljara tekintettel szilkséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés
céljahoz szilkséges ideig lehessen azonositani.

[Info tv. 4. § (3)-(4)]

5. Erintettek jogai altalanossagban

A Tarsasag mindenkor biztositja az érintettek szamara az alabbi jogokat:
1. Erintettek jogai

a) Tajékoztatashoz valé jog

A GDPR 13. cikkének megfeleléen az adatkezel6 az érintett rendelkezésére bocsajtia az
adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat.

Az adatkezel6 kilonosen az alabbi informaciokat koteles kiadni:

i. az érintett adatait,

ii. azok kezelésének jogalapjat,

iii. céljat az adatok cimzettjeit,

iv. az adatkezelés id6tartamat, vagy meghatarozasanak szempontjait,
V. automatizalt dontéshozatal tényét, korilményeit.

b) Hozzaférés joga

A GDPR 15. cikk alapjan az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra
vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a vonatkozé informacidkhoz
hozzaférést kapjon.

c) Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan térténé —
kiegészitéset.

d) Torléshez (,elfeledtetéshez”) valé jog

A torléshez valé jog mellett az érintett szamara a Tarsasag folyamatosan biztositja annak
lehetéségét, hogy az adatkezeléshez megadott hozzajarulasat visszavonja. Amennyiben az
adatkezelés egyéb jogalap alapjan valdsul meg az adatkezelés megsziintetése nem garantait.

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil térdlje a ra
vonatkozé személyes adatokat, az adatkezel® pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil t6rélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall;
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a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelyb8l azokat gydijtoétték vagy mas
maodon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
els8bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a GDPR 21. cikk (2) bekezdése
alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazand6 unidés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kételezettség teljesitéséhez tordini kell;

fla személyes adatok gy(jtésére gyermekkel kapcsolatos adatkezelés céljabol a GDPR 8. cikk (1)
bekezdésében emlitett, informacids tarsadalommal &sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

(2) Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az (1) bekezdés értelmében azt
torolni koteles, az elérheté technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi
az észszerlien elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy az érintett kérelmezte télik a széban forgd
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

(3) Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését elbird, az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezelbre ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabal;

C) a népegészségligy teruletét érinté kdzérdek alapjan;

d) a GDPR 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kézérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog
valoszinUsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

e) Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatjia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellenbrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
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d) az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

(3) Az adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztak az adatkezelést,
az adatkezelés korlatozasanak feloldasarodl el6zetesen tajékoztatja.

f) A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

g) Az adathordozhatésaghoz valé jog

A GDPR altal meghatarozott esetekben az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy
adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdérben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt az adatkezel6 akadalyozna.

Ha ez technikailag megvaldsithatd, az érintett kérheti a személyes adatok adatkezel6k kozotti
kdzvetlen tovabbitasat.

h) Tiltakozashoz valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is az
alabbi esetekben:

1. az adatkezelés ko6zérdekli vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorladsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

2. az adatkezelés az adatkezel vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szukséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szukségessé, kulondsen, ha az érintett gyermek.

Tiltakozas esetén az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ ereji jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolodik.
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(3) Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

i) Jogorvoslathoz valé jog

A jogorvoslati jogrol, valamint érvényesitésének maodjardl jelen tajékoztatd kulon fejezetben
rendelkezik.

2. Adatkezeléssel kapcsolatos panaszok, kérelmek bejelentése

név: Wehring Tamas
email: tamas.wehring@erp2u.hu
telefon: +36 1 933 37 44

Jogorvoslati férum:

1. Az adatkezel8, adatfeldolgozd, vagy az érintett személy székhelye szerinti Torvényszék
(jelenleg a Fovarosi Torvényszék)

2. Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

6. Gazdasag és HR Menedzsment

1. Az adatkezelés jogalapja

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tdbb konkrét célbdl torténé
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkotését megel6z8en az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez szlkséges;

c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kdtelezettség teljesitéséhez sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlUkséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szikségessé,
kGldndsen, ha az érintett gyermek

A Gazdasag szakterileten munkavégzd személy a jelen fejezetben meghatarozott személyes
adatokon tul csak a kdzvetlen vezetdje utasitasara kezelhet tovabbi személyes adatokat.
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2. Az érintettek kore

a Tarsasag munkavallaléi,

alvallalkozéi szerzddés alapjan érintettek,
megbizasi szerzdés alapjan érintettek.
Ugyfelek.

3. Adatkezelés attekintése

A Gazdasag és HR Menedzsment a GDPR 6. cikk alabbi rendelkezései szerinti jogalap alapjan
kezeli személyes adatait.

(1)A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszer(i, amennyiben legalabb az
alabbiak egyike teljesl:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz8dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez
szikséges;

c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szikségessé, kuldndsen, ha az
érintett gyermek.

4. Attekint6 tablazatok

Személyes adatok kezelésérél szolo tablazat munkavallalok esetében

megfelel6 szakértelem
igazolasahoz

Ajanlattétel

és elektronikusan is,
jogosultsaggal levédett

szlkséges. szerveren

- A sikeres kilépés utan archivaltan,
belépést elzartan papir alapon
v iw valamint  jogosultsagokkal
kovetden  a védve a szerveren is.
Tarsasag
jogos Uzleti
érdekbdl
tarolja.

Kezelt adat | jogalap (GDPR 6. | cél kezelés helye szervezeti

kére cikk) egység

Név, lakcim, b) Vallalatiranyitds | Irodahelyiség HR,

anyja neve, Jogosultsaggal védett Gazdasag

szuletési hely, szerver

id6, személyi

igazolvany Fizikailag elzarva

szam

Onéletrajz f) A Tarsasag Uzleti | Projekitervezés | Irodahelyiség papir alapon HR,
tevékenysége soran a | Toborzas (személyes aktaban leflizve) | Gazdasag
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(Tenderekre

torténd
jelentkezés,
referencia
stb.)
Kilépést
kovetben
kérelemre a
Tarsasag
torli.
gyermekek c) Jogszabalyi Irodahelyiség papir alapon HR,
szama, megfelelés (személyes aktaban leflizve) | Gazdasag
betegszabadsa bérszamfejtés és elektronikusan is,
g, rendes jogosultsaggal levédett
szabadsag szerveren
kilepés utan archivaltan,
elzartan papir alapon
valamint  jogosultsagokkal
védve a szerveren is.
Exchange folder
Telefonszam b) Vallalatiranyitas | Outlook, céges telefonok | HR,
nyilvantartasa — szerveren Gazdasag
Papir alapon: irodahelyiség
elzarva
felhasznalénév | b) Vallalatiranyitds | O365, Financials, ERP, HR,
szerverek - Jogosultsaggal Gazdasag
védett szerver
munkakori b) Vaéllalatiranyitds | Irodahelyiség elzarva, HR,
leirds jogosultsaggal védett mappa | Gazdasag
Addszam, c) Jogszabalyi irodahelyiség, elzarva HR,
bankszamlasza megfelelés Jogosultsaggal védett | Gazdasag,
m, TAJ szam szerver
Bérpapir, c) Jogszabalyi Irodahelyiség, elzarva HR,
bérezési megfelelés Jogosultsaggal védett | Gazdasag
informaciok, szerver
jelenléti iv
tartalma
Onkéntes c) Jogszabalyi Irodahelyiség elzarva HR,
nyugdijpénztari megfelelés Jogosultsaggal védett | Gazdasag
adatok szerver
Belépé interju a) hozzajarulas | Vallalatiranyitas | Irodahelyiség, elzarva HR,
jegyzet Jogosultsaggal védett | Gazdasag
szerver
oktatasi napldk, | b) Véllalatiranyitas | lrodahelyiség elzarva HR,
vizsgaeredmén Jogosultsaggal védett | Gazdasag
yek szerver
Iskolai b) Uzleti  stratégia | irodahelyiség elzarva HR,
végzettség kialakitasa Gazdasag
érdekében,
Ajanlattétel,
Toborzas
Jelenléti iv b) Vallalatiranyitas | Irodahelyiség HR,
Jogosultsaggal védett Gazdasag

szerver
Fizikailag elzarva
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Fénykép a) hozzajarulas | Véllalatiranyitas | Irodahelyiség elzarva HR,
megkdnnyitése, | Jogosultsaggal védett fajl Gazdasag
PR, szerver
rendezvényrol
késziilt fotok
nyilvanossagra
hozasa

Belépd interju a) hozzajarulas | Vallalatiranyitas | Jogosultsaggal védett HR,

jegyzet szerver Gazdasag

irodahelyiség elzarva

értesitendd a) hozzajarulas Ertesitési irodahelyiség, elzarva HR,

szemeély lehet6ség Jogosultsaggal védett fajl Gazdasag

elérhetbsége™™ érdekében szerver

Személyes adatok kezelésérdl szolo tablazat kb6zrem(ik6dbk (alvallalkozok) esetében

Kezelt adat | jogalap cel kezelés helye szervezeti

kore egyséq

Név, lakcim b) Vallalatiranyitas | Irodahelyiség HR,
Jogosultsaggal védett | Gazdasag
szerver
Fizikailag elzarva

Onéletrajz-refer | b) Projekttervezés | Irodahelyiség papir HR,

encia - A jogviszony | Ajanlattétel alapon (személyes Gazdasag

létesitését aktaban_lefuzvg) és
. . elektronikusan is,
kovetden a jogosultsaggal
Tarsasag jogos levédett szerveren
Uzleti  érdekbdl kilépés utan
tarolja archivaltan, elzartan
' papir alapon valamint

(Tenderekre jogosultsagokkal
torténd védve a szerveren is.
jelentkezés,
referencia stb.)

- Kilépést kdvetben
kérelemre a
Tarsasag torli.

Telefonszédm b) Vallalatiranyitas | Outlook, céges | HR,
telefonok Gazdaséag
nyilvantartasa -
szerveren
Papir alapon:
irodahelyiség elzarva

felhasznalénév | b) Vallalatiranyitas | O365, Financials, HR,
ERP, szerverek - Gazdasag
Jogosultsaggal védett
szerver

Iskolai b) Uzleti stratégia | Irodahelyiség elzarva | HR,

végzettség kialakitasa Jogosultsaggal védett | Gazdasag

érdekében, szerver
Ajanlattétel,
Toborzas

Fénykép b) hozzajarulas Vallalatiranyitas | Irodahelyiség elzarva | HR,

megkonnyitése, Gazdasag
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PR, Jogosultsaggal védett
rendezveényrdl fajl szerver

késziilt fotok
nyilvanosséagra

hozasa

Ertesitendd b) hozzajarulas Ertesitési irodahelyiség, elzarva | HR,
személy lehetbség Jogosultsaggal védett | Gazdasag
elérhetésége* érdekében fajl szerver

Egyéb adatkezelés
Kezelt adat | jogalap cél kezelés helye szakteriilet
kore
Név b) Vallalatiranyitas Irodahelyiség elzarva | HR,
Telefonszam Csapatépités, Jogosultsaggal védett | Gazdasag
email cim Programszervezés | szerver

7. Az értékesités, a leszallitasért felelos szakteriilet, az Ulizemeltetés, valamint az
alkalmazastamogatast teljesité szakteriilet adatkezelése

Az értékesitésért felel6s szakterllet a személyes adatokhoz minden esetben a marketing
szakteruleten keresztll jut hozza. Minden a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan kezeli a
személyes adatokat.

1. Az adatgyiijtés ténye, jogalapja:
GDPR 6. cikk. (1) bekezdés b) és f) pont

b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megelézben az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges
(PI. felhasznalénév létrehozasa, projekt-dokumentumok létrehozasa, eréforras-tervezés stb.)

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szikségesse, kuléndsen, ha az
érintett gyermek

(Vallalatiranyitas, tervezés, becslés, visszakdvethetdség stb.)

2. Az érintettek kore:

Munkavallaldk, alvallalkozok, harmadik felek (Ugyfelek), licenc felhasznaldk

3. Az adatgyiijtés célja:

- Munkavallalo:  jogosultsag az informatikai rendszerek hasznalatéhoz

- alvallalkozék: jogosultsag az informatikai rendszerek hasznalatahoz

- harmadik felek (tgyfél): informatikai kdzpontokba t6rténé belépési jogosultsag megszerzése

- licenc felhasznalok: felhasznalok licenc hasznalata
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- Egyéb Jogos Uzleti érdek érvényesitése: vallalatiranyitas, kimutatasok, statisztikak készitése,
projektvezetés

Adattarolas garanciai:

1. Csak az adminisztratorok férnek hozza barmilyen adattarolast végz6 szamitégéphez
fizikai modon.
2. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:

3. Az érintettek személyes adatai a munkakdr szempontjabdl érintett munkavallalo,
valamint a szakteruleti agazatért felelds igazgatd szamara hozzaférhetd.

Adattarolas idétartama:

1. Az adattérolas id6tartamat a Tarsasag uzleti érdeke hatarozza meg.
2. A szakteriiletek adatot hozzajarulas alapjan nem kezelnek.

5. Attekint6 tablazat

A Tarsasag a GDPR 6. cikk alabbi rendelkezései szerinti jogalap alapjan kezeli személyes
adatait.

(1)A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszer(i, amennyiben legalabb az
alabbiak egyike teljesdil:

b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz8dés megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez
szlkséges;

f) az adatkezelés az adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els8bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kuldndsen, ha az
érintett gyermek.

vallalatiranyitas

server
Fizikailag elzarva
(Gzemeltetés
irodahelyiség)

Kezelt adat | jogalap cél kezelés helye szervezeti egység
kore
Név b) Projektvezetés, | Jogosultsaggal védett | értékesités, a

leszallitasért felel6s
szakterllet, az
Uzemeltetés, valamint
az
alkalmazastamogatast

Telefonszam | b) Projektvezetés, | Jogosultsaggal védett | teljesité szakterilet
vallalatiranyitas | server
Eszkdznyilvantartas
email cim b) Projektvezetés, | Jogosultsaggal védett
Cég, vallalatiranyitas | szerver
beosztas Eszkdznyilvantartas
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8. Marketing

. Rendezvényre torténd jelentkezés:

Minden rendezvény elbonyolitasa esetén az adatkezelés soran meg kell hatérozni kdvetkezdket:
a) az adatgydijtés ténye,
b) az érintettek kore,
c¢) az adatgydijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése
g) lehetséges cimzettek kore

1. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore:

Vezeték- és keresztnév, e-mail cim, telefonszam
2. Az érintettek kore:

A weboldalon/e-mailen/faxon jelentkezé valamennyi érintett.
3. Az adatgyiijtés célja:

A rendezvényekre torténd jelentkezés biztositasa.

4. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje:

A torlési igény esetén azonnal (természetes személy érintett esetében).
Tiltakozas esetén azonnal (jogi személyt képvisel6 természetes személy esetében),
egyébként a Tarsasaguzletpolitikajanak megfeleld indokolt id&tartamig.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:
A személyes adatokat az adatkezel§ jogosult munkatérsai a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak jelen szabalyzat szerinti ismertetése.

6. Az adatkezelés jogalapja:

Természetes személy érintett esetén: az érintett hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, valamint
a GDPR. 6. cikk (1) a) pont, tovabba a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl sz6lé 2008. évi XLVIII. térvény (Grt.) 6. § alapjan.
Jogi személyt képvisel6 érintett személy esetén: GDPR 6. § (1) bekezdés f) pontja alapjan jogos
Uzleti érdekbdl.

Il Kapcsolat felvételi adatok adatkezelése (pop-up)

1. Meghatarozandé tételek

Az Info tv. 16. § (2) bekezdése, valamint a GDPR 13. cikk alapjan, meg kell hatarozni a weboldal
funkcionalitasanak mikodése korében a kovetkezéket:

a) az adatgyujtés ténye,
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b) az érintettek kore,

¢) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

g) lehetséges cimzettek kore

2. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore:
- Vezeték- és keresztnév,

- e-mail cim,

- telefonszam.

3. Az érintettek kore
A weboldalon személyes adatokat megadd valamennyi érintett.

4. Az adatgyiijtés célja:

A késObbi kapcsolatfelvétel lehetéségének megteremtése (Jogos Uzleti érdek — kozvetlen
Uzletszerzés).

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

- Atorlésiigény esetén azonnal (természetes személy érintett esetében)
- Tiltakozas esetén azonnal (jogi személyt képvisel6 természetes személy esetében) egyébként
a Tarsasag Uzletpolitikajanak megfelel indokolt idétartamig.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:
A személyes adatokat az adatkezel6 jogosult munkatarsai a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

7. Az adatkezelés jogalapja:

Természetes személy érintett esetén: az érintett hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
valamint a GDPR. 6. cikk (1) a) pont, tovabba Grt. 6. § alapjan.

Jogi személyt képvisel6 érintett személy esetén: GDPR 6. § (1) bekezdés f) pontja alapjan
jogos Uzleti érdekbél.

Az adatok nem kerlilnek tovabbitasra.

IR Ugyféladatok kezelése

1. Meghatarozandé tényezdék
Az Info tv., valamint a GDPR 13. cikk alapjan, meg kell hatarozni a kévetkezbket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

g) lehetséges cimzettek kore
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2. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje:

A torlési igény esetén azonnal (természetes személy érintett esetében).
Tiltakozas esetén azonnal (jogi személyt képvisel6 természetes személy esetében),
egyébként a Tarsasag Uzletpolitikdjanak megfelel indokolt idGtartamig.

3. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:

A személyes adatokat az adatkezel® jogosult munkatarsai a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval
kezelik.

A Tarsasag altal nyujtott felhészolgaltatas esetén a személyes adatokhoz hozzaférést a Tarsasag
kizarolag az Ugyfél altal meghatarozott felhasznaldi fibkokhoz rendelt megadott alkalmazésokon
keresztll enged. Az adatok tarolasahoz fizikai hozzaféréssel kizardlag a Tarsasag felhatalmazott
rendszergazdai rendelkeznek. Az adatokhoz hozzéférést kapott rendszergazddk nevét, és
beazonositasukhoz szikséges egyéb adatokat a Tarsasag — az érintett hozzajaruldsa mellett — az
adott Gigyfél rendelkezésére bocsajtja, ezen adatokat valtozas esetén aktualizélja.

A Tarsasag, amennyiben adatfeldolgozasi tevékenységet végez, nem jogosult ellenérzést gyakorolni
semmilyen adat felett, és a Tarsasag hozzaférése az ilyen adatokhoz (amennyiben vannak ilyenek)
kizarélag a felh@szolgaltatasok biztositasara korlatozodik, és az Ugyfél kizardlagosan felelés az
Osszes személyes adat helyességéért.

A Tarsasag jogosult kdzrem(ik6doét igénybe venni az adatfeldolgozas soran észszerlien sziikséges
mértékben, hogy teljesitse szerz6déses kotelezettségeit, feltéve, hogy a Tarsasag kotelezi a
kdézrem(kodéit, hogy azok tegyenek eleget minden vonatkozo adatvédelmi el8irasnak.

4. Az adatkezelés jogalapja:

Természetes személy érintett esetén: az érintett hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
valamint a GDPR. 6. cikk (1) a) pont, tovabba Grt. 6. § alapjan.

Jogi személyt képviseld érintett személy esetén: GDPR 6. § (1) bekezdés f) pontja alapjan
jogos Uzleti érdekbél.

Az adatok nem kertilnek tovabbitasra.

IV. Cookie-k (siitik) hasznalata

1. Meghatarozandé tényezdk

Az Info tv.,, valamint a GDPR 13. cikk alapjan meg kell hatérozni a weboldal cookie haszndlata
korében a kovetkezbket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c¢) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

g) lehetséges cimzettek kore
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2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:
- egyedi azonositoszam,

- datumok

- idépontok.

3. Az érintettek kore:
A weboldalt Iatogaté valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja:

A felhasznaldk azonositasa és a latogatok nyomon kdvetése. Kozvetlen lizletszerzés.

5. Az adatkezelés id6étartama, az adatok torlésének hatarideje:

Az adatok torlésének rendszerét a Google Analitycs szolgaltatdsa hatarozza meg.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:

A cookie-k hasznélataval személyes adatokat nem kezel a Tarsasag.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintetteknek lehetéséglik van a cookie-kat letiltani/toréIni vagy engedélyezni a béngészdk
Eszkozok/Beallitasok menujében &ltaldban az Adatvédelem menlpont beallitasai alatt. Ezzel
kapcsolatban kiemelend6, hogy a cookie-k el nem fogadasa azt eredményezi, hogy ezzel
Osszefliggésben bizonyos oldalak vagy funkciok nem mikdédnek megfeleléen, valamint
lehetséges, hogy a felhasznalé nem kap jogosultsagot bizonyos adatokhoz valé hozzaféréshez.
Errél az érintetteket tajékoztatni sziikséges.

8. Az adatkezelés jogalapja:

Az érintettdl hozzajarulds nem szikséges, amennyiben a cookie-k hasznalatanak kizardlagos
célja az elektronikus hirkdzlé halézaton keresztll torténé kozléstovabbitas vagy arra az eléfizetd
vagy felhasznalé altal kifejezetten kért, az informaciés tarsadalommal 6sszefiiggd szolgéltatas
nyujtdsdhoz a szolgéltatonak feltétlenll sziksége van. Ebben az esetben az adatkezelés
jogalapjat a kdzvetlen Uzletszerzési cél hatarozza meg.

9. Google Analytics

A weboldal latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével méri a
Szolgaltatd. A szolgaltatas hasznalata soran adatok kerlilnek tovabbitasra. A tovabbitott adatok
az érintett azonositasara nem alkalmasak. A Google adatvédelmi elveirl bévebb informacio itt

olvashato: http://www.google.hu/policies/privacy/ads/

10. Google Adwords remarketing

A weboldal a Google Adwords remarketing kévetd kédjait hasznalja. A remarketing egy olyan
funkcio, amelynek segitségével a weboldal azoknak a felhasznaléknak, akik korabban mar
felkeresték webhelyet, relevans hirdetéseket jelenitsen meg, mikozben a Google Display Halozat
egyéb webhelyeit bongészik. A remarketing kéd cookie-kat hasznal a latogatdk megjeldléséhez.
A weboldalt felkeres6 felhasznaldk letilthatjak ezeket a cookie-kat, és egyéb, a Google
adatkezelésével kapcsolatos  informaciét is olvashatnak az  alabbi  cimeken:
http://www.google.hu/policies/technologies/ads/ és
https://support.google.com/analytics/answer/2700409. Amennyiben felhasznalé letiltja a
remarketing cookie-kat, szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok a
weboldalrdl.
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V. Hirlevél, DM tevékenység

Amennyiben az érintett személyt a Tarsasag, mint természetes személyt, és nem mint valamely
jogi személy képviselbjét szdlitja meg, az alabbi specialis szabalyok érvényesiilnek:

6.

a) A Grt. 6. §-a értelmében Felhasznalo elzetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy
Szolgaltatd  reklamajanlataival, egyéb kiuldeményeivel a regisztraciokor megadott
elérhet8ségein megkeresse.

b) Tovabba Felhasznald a jelen tajékoztatdé rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltaté a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

c) Tarsasag nem kild kéretlen reklamizenetet, és Felhasznald korlatozas és indokolas nélkil,
ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kildésérdl. Ebben az esetben a Tarsasag minden - a
reklamuizenetek kildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabdl. Felhasznalo
a reklamokrdl leiratkozhat az tGizenetben 1évé linkre kattintva.

Meghatarozandé tényezok

Az Info tv., valamint a GDPR 13. cikk alapjan, meg kell hatarozni a hirlevél-kildés adatkezelése
korében a kovetkezdket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés idétartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

g) lehetséges érintettek kiléte

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:
- Ccégnéy,

- kapcsolattarté neve,

- beosztasa,

- telefonszama,

- e-mail cim.

Az érintettek kore:

A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja:

Reklamot tartalmazé elektronikus Gzenetek kiildése az érintett részére, tajékoztatas nyujtasa az
aktualis informaciokrél, termékekrdl, akcidkrdl, Uj funkciokrdl stb. (jogos Uzleti érdek, kdzvetlen
Uzletszerzés)

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

A torlési igény esetén azonnal (természetes személy érintett esetében).
Tiltakozas esetén azonnal (jogi személyt képvisel6 természetes személy esetében), egyébként a
Tarsasag uzletpolitikajanak megfelelé indokolt idétartamig.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:

A személyes adatokat az adatkezeld jogosult munkatérsai a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

7.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
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Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.
Az érintett jelen szabalyzat alapjan tajékoztatni kell az adatkezeléssel kapcsolatos kdtelezéen
ismertetni szikséges kdrulmeényeirél, valamint jogairdl. Ezt a hirlevél biztositja.

8. Az adatkezelés jogalapja:

Természetes személy érintett esetén: az érintett hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,

valamint a GDPR. 6. cikk (1) a) pont, tovabba Grt. 6. § alapjan.

Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, valamint a GDPR 13. cikke és a
Grt. 6. § (5) bekezdése:

A reklamozé,

a reklamszolgaltato,

illetve a reklam kézzétevéje — a hozzajarulasban

meghatarozott kérben - a naluk hozzajarulé nyilatkozatot tevd személyek személyes adatairdl
nyilvéantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban régzitett - a reklam cimzettjére vonatkozo - adat
csak a hozzajaruld nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en, annak visszavonéasaig kezelhet6, és

harmadik fél szamara kizarélag az érintett személy el6zetes hozzajarulasaval adhato at.

Jogi személyt képviseld érintett személy esetén: GDPR 6. § (1) bekezdés f) pontja alapjan jogos

Uzleti érdekbdl.

VL. Attekint6 tablazat

A Tarsasaga GDPR 6. cikk alabbi rendelkezései szerinti jogalap alapjan kezeli személyes

adatait.

(1) A személyes adatok kezelése kizarélag akkor és annyiban jogszer(i, amennyiben legalabb az
alabbiak egyike teljesul:

b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz8dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd Ilépések megtételéhez

szikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szikségesse, kuléndsen, ha az

érintett gyermek.

Telefonszam

email cim

Cég, beosztas

hirlevél kildé szoftver,
weboldal,
jogosultsaggal
szerver

védett

hirlevél kildé szoftver,
weboldal,
jogosultsaggal védett
szerver

hirlevél kildé szoftver,
weboldal,
jogosultsaggal védett
szerver

Kezelt adat | jogalap GDPR 6. cikk (1) | cél kezelés helye kezel6
kore bekezdés szervezeti
egység
Név f) vagy b) kozvetlen hirlevél kiildé szoftver, | Marketing
Uzletszerzés — | weboldal,
marketing jogosultsaggal védett
tevékenység szerver
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kapcsolattartas hirlevél kildé szoftver,
nyelve weboldal,
jogosultsaggal védett
szerver

érdeklédési kor | f) hirlevél kildé szoftver,
weboldal,
jogosultsaggal védett
szerver

9. Adatbiztonsag (Info tv. 25/1. §, GDPR 32. cikk)

A Téarsasag a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovdbba az adatkezelés
jellege, hatdkore, koériiményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
jelentett, valtozé valészinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel§ technikai és
szervezeési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelels szinti
adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tébbek kdz6tt, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét;

c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz valé
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell¢ idében vissza lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

1. Adatbiztonsag technikai feltételei

1. A kulénbdzé nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok -
kivéve ha azt torvény lehetévé teszi - kbdzvetlenll ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az
érintetthez rendelhetdk.

2. A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezel6 és az adatfeldolgozo
tovabbi intézkedésekkel biztositja

a. ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b. az automatikus adatfeldolgozo6 rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével torténé hasznalatanak megakadalyozasat;

c. annak ellendrizhetéségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

d. annak ellendrizhetéségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki
vitte be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe;

e. atelepitett rendszerek lzemzavar esetén torténd helyredllithatosagat és

azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrol jelentés késziiljon.

—h

2. Az adatbiztonsag technikai feltételeit biztosito eljarasrend:

Az adatbiztonsag fenntartasaért az Operativ (COO) Igazgatoé a felelés. Az Operativ Igazgaté kételes
erre vonatkozdan a szervezeti egységen belll felelés személyt kijeldlni, melyrél valamennyi szervezeti
egység vezetdjét (Igazgatdk) tajékoztatni koteles. A felelés személy az adatbiztonsag allapotat havi
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jelentésében Osszefoglalni koteles, mely tartalmazza az a)-d) pontok révid bemutatasat. Azon
adatvédelmi incidens esetében, mely megalapozottan feltételezhetden jelen pontban el6irt szabalyok
betartasanak hianyossagabdl ered, az adatvédelemért felelés személy az Operativ Igazgaté altal
kijelolt személyen, annak bevonasaval jar el. Az Operativ igazgaté altal kijelolt személy az
adatvédelemert felel6s személlyel egyittmikodni koteles, eljarasarol az IT Igazgatot tajékoztatja.

Az eljaré személyek biztositjak kiilonésen az alabbiakat:

1. Az adatok megfelelé védelmét az eljaras minden részében biztositani kell, kiilénésen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sérllés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

2. A kulénbdzd nyilvantartdsokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok -
kivéve ha azt torvény lehetévé teszi - kbdzvetlenll ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az
érintetthez rendelhetok.

3. A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezeld és az adatfeldolgozo
tovabbi intézkedésekkel biztositja

i. ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

i. az automatikus adatfeldolgoz6é rendszerek jogosulatlan személyek altali,
adatatviteli berendezés segitségével torténd hasznalatanak
megakadalyozasat;

iii. annak ellen6rizhetéségét és megallapithatosagat, hogy a személyes
adatokat adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek
tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

iv. annak ellendrizhet6ségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes
adatokat, mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe;

v. a telepitett rendszerek Gzemzavar esetén torténd helyreallithatéosagat és

vi. azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrél jelentés
készliljon.

4. Az adatkezelének és az adatfeldolgozonak az adatok biztonsagat szolgalé intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori
fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kézil azt kell valasztani, amely a
személyes adatok magasabb szinti védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget jelentene az adatkezel6nek.

5. Adatkezel6 a személyes adatokat az EU teriiletén telepitett szervereken a Microsoft Azure
felhd szolgaltatas vallalati eléfizetésének keretében tarolja.

10. Az érintettek jogainak érvényesitése (Info tv. IlI/A. fejezet, GDPR 12-22. cikk)

A Tarsasag minden érintettet megfeleléen tajékoztat a személyes adatainak kezelésérdl, valamint
gondoskodik arrél, hogy az adatokat megfelel6 jogalappal kezelje. Ennek fényében, ahol a személyes
adatok kezeléséhez az érintett fél hozzajarulasa sziikséges, ott a Tarsasag a hatalyos jogszabalyok,
igy kulondésen az Info tv. és a GDPR alapjan, biztositia a hozzajaruldas megadasanak, vagy
megtagadasanak lehetéségét.

1. Az érintett kérelmezheti a Szolgdltatonal, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai
kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak
- a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezel$ tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala

megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérél, cimérél és az adatkezeléssel
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10.

Osszefliggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén -
az adattovabbitas jogalapjarodl és cimzettjérdl.

Az adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 30 napon belll, kézérthetd formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban
megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

Erintett kérelmére Tarsasag tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrél, azok forrasardl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol, az esetleges adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl
és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél. Szolgaltatd a kérelem
benyujtasatél szamitott legrévidebb idd alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll irasban,
kozérthetd formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

A Téarsasag, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak
megfelel6 személyes adat az adatkezel® rendelkezésére all, a személyes adatot helyesbiti.

Torlés helyett Tarsasadg zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a térlés sértené az érintett jogos
érdekeit. A zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési
cél, amely a személyes adat torlését kizarta. Zarolt személyes adat esetében a hozzaférés az
elvarhaté mértékben korlatozasra kerdl.

A Tarsasag torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznald kéri, a kezelt adat
hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté - feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben
meghatérozott hatarideje lejart, azt a birésdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag elrendelte.

A Tarsasag a megfelel§ technikai modszerekkel megjeldli az altala kezelt személyes adatot,
ha az érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat
helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmuen.

A helyesbitésrél, a zarolasrél, a megjeldlésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités
mellézhet6, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel® az érintett helyesbités, zarolas vagy térlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon belll irasban kozli a helyesbités, zérolas vagy torlés
iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, térlés vagy zarolas iranti
kérelem elutasitasa esetén az adatkezel® tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat,
tovabba a Hatdsaghoz fordulas lehet6ségérdl.

11. Adatvédelmi incidens kezelése

Az adatvédelmi incidenst a Tarsasag késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes
feligyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valészinlsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Ha a bejelentés nem térténik meg 72 6ran belil, a késedelem indoklasa a bejelentéssel egyitt
megkuldésre kerdl.

Az adatvédelmi incidens bejelentését az adatvédelemért felel6s személy a gazdasagi
igazgat6 egyetértésével kildi meg.

Az adatvédelmi incidens bejelentésének tartalmazza:
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a) az adatvédelmi incidens jellege, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategdriait és
hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait és hozzavetéleges
szamat;
b) bejelentéssel kapcsolatos intézkedésért felelés személy nevét és elérhetdéségeit;
c) az adatvédelmi incidensbél eredd, valészinlsitheté kbvetkezményeket;
d) a Tarsasag altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensb8l eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.
5. A 4. pontd) szerinti intézkedések a gazdasagi igazgatéval egyittesen keriilnek kidolgozasra.
6. az adatvédelemért felel6s személy, valamint a gazdaséagi igazgato egyet nem értése esetén a
dontési jogkor lgyvezetdi hataskorbe kerll mind az incidens bejelentése, mind a 4. d) pont
tekintetében.
7. Az adatvédelmi incidenseket a Tarsasag nyilvantartja, arrél adatbazist vezet. A nyilvantartas
naprakészségét az adatvédelemért felelés személy biztositja.
8. Erintettek tajékoztatasa:
a) Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar
a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a
Tarsasag indokolatlan késedelem nélkil tdjékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrdl- kilonds tekintettel a 11. 4. b), c), d),
pontokra.
b) A tajékoztatas az adatvédelemért felelés személy feladata.
9. Az érintettet nem kell az tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesuil:
a) az adatkezel® megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kildnésen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
b) az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a
tovabbiakban valdszinisithet6éen nem valésul meg;
c) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szilkségessé. llyen esetekben az érintettek
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan lesznek tajékoztatva, vagy olyan a tajékoztatas mas
hasonlé moédon térténik meg.

12. Adatvédelmi hatasvizsgalat

1. Hatasvizsgalat tartalma

A GDPR 35. cikk alapjan, ,ha az adatkezelés valamely — kilénésen dj technolégiakat alkalmazé —
tipusa —, figyelemmel annak jellegére, hatokérére, kériilményére és céljaira, valdszinisithetéen
magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira €s szabadsagaira nézve, akkor az adatkezelé
az adatkezelést megel6zben hatasvizsgalatot végez arra vonatkozdan, hogy a tervezett adatkezelési
miiveletek a személyes adatok védelmét hogyan érintik. Olyan egymashoz hasonlé tipusu
adatkezelési mlveletek, amelyek egyméashoz hasonl6 magas kockazatokat jelentenek, egyetlen
hatasvizsgalat keretei kbzétt is értékelhetéek.”

2. A hatasvizsgalat kiterjedése

A hatasvizsgalat kiterjed legalabb:
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a) a tervezett adatkezelési miiveletek mddszeres leirasara és az adatkezelés céljainak ismertetésére,
beleértve adott esetben az adatkezeld altal érvényesiteni kivant jogos érdeket;

b) az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miveletek szikségességi és aranyossagi
vizsgalatara;

C) az érintett jogait és szabadsagait érinté kockazatok vizsgalatara; és

d) a kockazatok kezelését célzd intézkedések bemutatasara, ideértve a személyes adatok védelmét
és az e rendelettel valé 6sszhang igazolasat szolgald, az érintettek és mas személyek jogait és jogos
érdekeit figyelembe vevd garancidkat, biztonsagi intézkedéseket és mechanizmusokat.

3. A hatasvizsgalat lefolytatasa

1. Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasanak elrendelés ligyvezet6i hataskorbe tartozik.

2. Az elrendelést kdvetben az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasanak tervezetét az
adatvédelemért felelés személy és a gazdasagi igazgaté egymassal egyuttmikddve,
egymassal egyetértésben alkotja meg.

3. A hatasvizsgalat tervezetét az igazgatdk jovahagyjak, és kijeldlik a szaktertletikon belll azt a
személyt, aki a hatasvizsgalat lefolytatasaban kézremikodik.

4. A hatasvizsgalat lefolytatdsanak koordinaldsa az adatvédelemért felel6s személy feladata.

13. Erdekmérlegelési teszt

A Tarsasag a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti adatkezelés esetén
érdekmérlegelési tesztet végez. Erdekmérlegelési teszt csak cégjegyzésre jogosult
képvisel6 jovahagyasaval érvényes.

Az érdekmérlegelési tesztet a felelés szakterilet vezet6je kezdeményezi, és folytatja le. Az
érdekmérlegelési tesztet legalabb az alabbi terlletek értékelésével sziikséges elvégezni.

1) Az adatkezel6 jogos érdeke
2) Az adatkezel6 jogalapja
3) A Kkét ellenpont sulyozasa

14. Jogorvoslat

1. Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szolgaltatéra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;
b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen (zletszerzés,
kbézvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;
c) tdérvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. A Tarsasag a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 15
nap alatt megvizsgélja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmez6t irasban tajékoztatja. Ha az Szolgaltatdé az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat
megallapitja, az adatkezelést beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti,
és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél
értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta,
és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.
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3. Amennyiben a Felhasznalé Szolgaltatébnak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen -
annak kozlésétél szamitott 30 napon belll - birésaghoz fordulhat. A birésag soron kivdl jar el.

4. Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

1. Birdésagi jogérvényesités (Info tv. 23. §., GDPR 79. cikk)

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel§ koteles
bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevé koteles bizonyitani.

2. A per elbiralasa a térvényszék hataskdrébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint -
az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatésag
az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozéssal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevé
altal kért adat kiadasara kotelezi.

5. Ha a birésag az adatatvevd kérelmét elutasitia, az adatkezel§ koteles az érintett
személyes adatat az itélet kdzlésétél szamitott 3 napon belll térdlni. Az adatkezel6 koteles
az adatokat akkor is torélni, ha az adatatvevé a meghatarozott hataridén beliil nem fordul
birésaghoz.

6. A birésag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonositdé adatainak kozzétételével
torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu
érintett védett jogai megkdvetelik.

3. Kartérités és sérelemdij (Info tv. 24. §)

1. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

2. Ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6tél sérelemdijat kdvetelhet.

3. Az érintettel szemben az adatkezel§ felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és az adatkezeld
koteles medfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi jogsértés esetén
jaré sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesiil az okozott karért vald felelésség és a sérelemdij
megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi
joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6.

4. Nem kell megtériteni a kart és nem kévetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a

karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.
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15. Zaré rendelkezések

Jelen szabdlyzatban nem szabalyozott kérdések tekintetében kuléndsen az alabbi jogszabalyok az
iranyadoak.

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete

- 2011. évi CXII. térvény — az informaciés énrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol

- 2008. évi XLVIIl. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirél és egyes
korlatairdl (kildndsen a 6.§-a)

- aPolgéri Torvénykdnyvrél szolo 2013. évi V. torvény
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